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Inhoud

• Introductie tanteLouise

• Visie op diversiteit

• Diversiteit in de praktijk



Verpleeghuizen, verzorgingshuizen, dagverzorging, dagbehandeling, 
cultuurspecifieke zorg, GRZ, ELV, hospice, extramurale behandeling, 
topklinisch team

Kengetallen

Verpleeghuis
705

Verzorgingshuis

533

Revalidatie

198*

Dagactiviteiten

416

16 zorglocaties
(deels huur, deels in eigendom)

1755 medewerkers
(1173 fte)

833 vrijwilligers

446 stagiaires
100 leerlingen

Locaties

Cliënten
* Aantal op jaarbasis

Allen in gemeenten Bergen 
op Zoom, Woensdrecht of 

Steenbergen



Locaties van tante



Quiz

Wat is het percentage allochtonen in Bergen 
op Zoom?

A. 12%

B. 22%  



B. 22%



Quiz

Wat zijn de grootste migrantengroepen in de 
gemeente Bergen op Zoom?

A. Marokkaanse en Turkse Bergenaren

B. Marokkaanse en Belgse Bergenaren



• B. Marokkaanse (3343) en Turkse 
Bergenaren (3162)



QUIZ

Wat is de grootste migrantengroep in de 
categorie 80+ in Bergen op Zoom?

• Ouderen uit voormalig Nederlands-Indie

• Ouderen uit Marokko



• A. Mensen uit voormalig Nederlands-Indie 



Hoe noemen moslims de maaltijd na
zonsondergang tijdens de Ramadan?

• A. Iftar

• B. Soera



• A. Iftar



Wat is volgens Moslims niet Halal 
(Haram)?

A. Innen van rente

B. Eten van vis



• A. Het innen van rente



Waarom doet men altijd de schoenen
uit alvorens de gebedsruimte in een

Moskee te betreden?

A. Schoenen brengen ongeluk

B. Om het tapijt schoon te houden



• B. om het tapijt schoon te houden



• TanteLouise richt zich op kwetsbare ouderen 
plus een aantal specifieke doelgroepen op de 
Brabantse Wal

• We willen de juiste zorg leveren aan onze 
clienten. Dat betekent oog voor wie ze zijn en 
waar ze vandaan komen. 



Tijdlijn 1

• 2010 ontstaan ‘diversiteitsgedachte’ binnen 
tante

• 2012 werving collega’s met grote afstand tot 
de arbeidsmarkt

• 2013 Eerste keer nationaal 
integratiediner



Tijdlijn 2

• 2013/ 2014 Bijeenkomsten met Indische 
ouderen in Bergen op Zoom

• Juni 2015 realisatie Indische woning + 
dagbesteding gedraaid door vrijwilligers

• November 2015 realisatie Turkse dagopvang

• Januari 2016 realisatie Marokkaanse 
dagopvang



Cultuurspecifieke zorg

• Hoe doen we dat?

– Samen met doelgroep

– Oog voor afkomst

– Oog voor taal, cultuur, religie en rituelen

– Inzet van collega’s van die dit in de genen hebben 
of zich in taal, cultuur en religie willen verdiepen

– Verse lekker maaltijden bereiden! 



Problemen

• Spanningsveld cultuur versus professie

• Kennisachterstand ouderen over 
voorzieningen maar ook over eigen 
gezondheid

• Aanwas clienten

• Soms moeizaam contact mantelzorgers 



Toekomst zorg voor migranten bij 
tante

• Ondanks verliezen toch door met dagopvang

• Start met 24 uurszorg voor Turkse en 
Marokkaanse ouderen

• Werken aan interne beeldvorming t.a.v. 
diversiteit

• Oprichting van multidisciplinair team van 
ambassadeurs culturele diversiteit


